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Wyzysk finansowy osob starszych

Osoby starsze sg czesto czesciowo lub catkowicie zalezne od innych oséb. Ten fakt czyni je
podatnymi na wszelkiego rodzaju naduzycia, takie jak wyzysk finansowy. Szacuje sie, ze co roku
30 000 osob starszych pada ofiarg naduzy¢ finansowych. Czesto sprawcami sg cztonkowie rodziny,
opiekunowie, profesjonalni pracownicy pomocowi lub wolontariusze z najblizszego otoczenia osoby
starszej. Wiele osob starszych nie poszto z duchem czasu cyfrowej rewolucji i pozostawia swoje
sprawy finansowe i administracyjne pod pieczg kogos innego. Pobliski oddziat banku zostat juz
zlikwidowany, a osoby starsze nie sg zorientowane co do nowych metod ptatnosci. Czesto w
zwigzku istnieje podziat zadan, w ramach ktorych jeden z partneréw prowadzi sprawy finansowe.
Po $mierci pozostaty przy zyciu partner nie ma potrzebnej wiedzy lub umiejetnosci i to zadanie
przejmuje na siebie na przyktad inny cztonek rodziny.

Osoby starsze mieszkajgce samotnie sg czesto szczegolnie podatne na wykorzystanie. Wszelkiego
rodzaju ograniczenia fizyczne i psychiczne moga réwniez by¢ powodem, dla ktérego osoby starsze
pozwalajg komus$ innemu na prowadzenie swoich spraw finansowych. Sg to zwykle ograniczenia
zwigzane ze stuchem, wzrokiem, mobilnoscig lub ograniczenia spowodowane demencjg lub
wylewem krwi do mozgu.

Czym jest wyzysk finansowy?

Wyzysk finansowy to niewtasciwe wykorzystanie (finansowych) aktywow osoby starszej. Przykfady
to zabieranie pieniedzy, bizuterii i mienia, ale takze dodatkowe pobieranie pieniedzy kartg bankowg
osoby starszej, przymusowa zmiana testamentu czy wziecie kredytu hipotecznego przez krewnych
lub znajomych osoby starszej.

Wiekszos$¢ os6b starszych, ktére padty ofiara wyzysku finansowego, nie mowi o tym. Nie
wie, ze ma to miejsce, albo nie chce o tym rozmawiaé. Stara sie wybieli¢ zachowanie
sprawcy, wstydzi sie lub boi.

Finansowe wykorzystanie 0s6b starszych moze mieé¢ miejsce w réznym stopniu. Na osobe starsza
moze by¢ wywierany wptyw, aby dokonata pewnych czynnosci finansowych wbrew swojej woli.
Osoba starsza nie jest w stanie sie temu oprze¢. Ponadto osoby starsze mogg by¢ zmuszane do
oddania pieniedzy i rzeczy. Czesto towarzyszg temu grozby fizyczne lub psychiczne. Moze to
rowniez obejmowac oszukancze dziatania, takie jak niewtasciwe uzycie karty bankowej, pobieranie
pieniedzy (podatki/dodatki), naduzywanie upowaznien i dokonywanie ptatnosci z rachunkéw
bankowych osoby starszej.

Co mozesz zrobic?

Wiekszos$¢ o0sob starszych, ktére padty ofiarg wyzysku finansowego, nie méwi o tym. Nie wie, ze
ma to miejsce, albo nie chce o tym rozmawiac. Stara sie wybieli¢ zachowanie sprawcy, wstydzi sie
lub boi. Osoby starsze nie zawsze sq w stanie zapobiec wyzyskowi finansowemu. Wiele 0os6b
starszych nie wie, w jaki sposob skontaktowac sie z pracownikami pomocowymi albo z
mediatorami. Czy masz obawy lub dostrzegasz oznaki wyzysku finansowego? Czesto nie jestes
jedyng osobg, ktoéra co$ zauwazyla.

Porozmawiaj z kim$ ze swojego otoczenia, kto réwniez zna dang osobe starszg. Razem mozecie
ustali¢, czy rzeczywiscie co$ jest nie tak i co najlepiej zrobi¢. Porozmawiaj o swoich obawach takze
z osobg starszg. Nie jest to fatwe, poniewaz czesto nie wiesz, co sie dokfadnie dzieje. Ponadto
ofiara moze czu¢ sie zawstydzona i chcie¢ ukry¢ problem. Moze sie réwniez okazac, ze Twoje
przypuszczenie jest niestuszne. Mimo to wazne jest, aby zainicjowac¢ rozmowe. Samodzielnie lub z



pomocg profesjonalisty. Jesli dochodzi do naduzycia, mozecie wspdlnie oméwié nastepny krok lub
by¢ moze znalez¢ rozwigzanie.

Veilig Thuis

Veilig Thuis dziata na rzecz kazdego, kto bezposrednio lub posrednio ma do czynienia z
wykorzystaniem lub krzywdzeniem w jakikolwiek sposéb. Veilig Thuis oferuje informacje, porady i
pomoc. Przy telefonie bedzie pracownik, ktéry uwaznie wystucha Twojej historii, odpowie na Twoje
pytania i udzieli porady. Wspdlnie uporzadkujecie sytuacje i omoéwicie, co nalezy zrobié, a co
mozesz zrobi¢ samodzielnie. Jesli chcesz, mozesz zachowaé anonimowosc.

Oznaki wyzysku finansowego
. Zalegtosci ptatnicze: czynsz, prad, sktadka na opieke zdrowotna, itp.
Brak pieniedzy na przyktad na zakup ubran.
Brak srodkéw pomocniczych takich jak aparat stuchowy lub okulary.
Odciecie gazu i pradu elektrycznego.
Pisma od firm windykacyjnych.
Odmowa podania informacji o sytuacji finansowej.
Niewyjasnione wyptaty gotéwki lub koszty.
Znikniecie kosztownosci.

Jesli jestes$ zaniepokojony i nie wiesz, co robi¢, zawsze mozesz zadzwoni¢ do Veilig Thuis. Nawet
jesli masz watpliwosci. Zwitaszcza, gdy masz watpliwosci.

Wskazowki, jak zmniejszyc¢ ryzyko wyzysku finansowego:

. Ustal w odpowiednim czasie, jak chcesz zatatwié sprawy, na przykfad w testamencie
Zycia u notariusza.

. Zatroszcz sie, aby Twoje finansowe interesy byty prowadzone przez dwie osoby, aby
mie¢ dodatkowa kontrole.

. Gdy ktos Ci robi zakupy, daj mu gotowke zamiast karty bankowej.

. Popros$ swdj bank o porade, co jeszcze mozesz zrobié¢, aby zapobiec naduzyciom, na

przyktad jesli nie mozesz juz samodzielnie p6j$¢ do bankomatu.






