GGD Gelderland-Zuid

Po dokonaniu zgtoszenia w Veilig
Thuis (broszura)

Kazdy ma prawo do zycia w bezpiecznym domu, ale nie kazdy zyje w bezpiecznym domu. W takiej
sytuacji potrzebna jest pomoc, aby znowu wrdcito bezpieczenstwo. Osoby z otoczenia, takie jak
rodzina, sasiedzi, lekarz rodzinny, policja lub nauczyciel, mogg czu¢ sie zaniepokojone sytuacjg w
Twoim domu. Wowczas kontaktuja sie z Veilig Thuis. Otrzymujesz te broszure, poniewaz kto$
dokonat zgtoszenia w Twojej sprawie.

Czym jest Veilig Thuis?

Veilig Thuis to organizacja, ktéra doradza i przyjmuje zgtoszenia ws. przemocy domowej i
krzywdzenia dzieci. Zaréwno pracownicy pomocowi, jak i obywatele moga zwrdcic¢ sie do Veilig
Thuis o pomoc lub gdy obawiajg sie o inne osoby majace do czynienia z jakas formg przemocy
domowej lub znecania sie nad dzie¢mi.

Veilig Thuis:

o wspotpracuje ze wszystkimi bezposrednio zaangazowanymi stronami, przez co
rozumiemy osoby z Twojego otoczenia / rodziny / gospodarstwa domowego;
wspotpracuje z zaangazowanymi organizacjami udzielajacymi pomocy;

. angazuje pomoc;

. wzywa do podjecia dziatan, gdy jest to konieczne.

Jesli porada lub wsparcie sg niewystarczajgce, aby samemu przywroci¢ bezpieczenstwo, mozna
dokonac¢ zgtoszenia w Veilig Thuis. W niektdrych przypadkach odbywa sie to anonimowo.

Ktos dokonat zgtoszenia w mojej sprawie

Ktos$ martwi sie Twojq sytuacja domowa i dokonat do Veilig Thuis zgtoszenia przemocy domowej
lub znecania sie nad dzie¢mi. Takiego zgtoszenia moze dokona¢ kazdy. Najwiecej zgtoszen wptywa
z policji, ale takze od nauczycieli, opiekunéw, oséb zajmujacych sie opieka zdrowotna, lekarzy
(rodzinnych), cztonkéw rodziny, sasiaddw lub przyjaciot.

Co dzieje sie po dokonaniu zgtoszenia?
Jesli Veilig Thuis otrzyma zgtoszenie, wéwczas ma prawny obowigzek dokonania jego oceny.
Veilig Thuis rozwaza, co nastepuje:

o Czy sytuacja w domu jest niebezpieczna z powodu przemocy domowej lub znecania sie
nad dzie¢mi.

o Co jest potrzebne, aby rozwigzac¢ sytuacje problemowa.

. Kto najlepiej zajatby sie zgtoszeniem: lokalne srodowisko, osoby juz zaangazowane w

pomoc, Ty czy Veilig Thuis.

Gdy sytuacja tego wymaga, Veilig Thuis podejmuje natychmiastowe dziatania.
Veilig Thuis
Jesli zgtoszono powazne obawy dotyczace bezpieczenstwa dzieci lub dorostych, wowczas Veilig

Thuis moze uzgodni¢ warunki stwarzajace bezpieczng sytuacje dla wszystkich oséb bezposrednio
zaangazowanych. Veilig Thuis moze réwniez najpierw przeprowadzi¢ postepowanie wyjasniajace.
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Warunki i kontynuacja

Jesli ze zgtoszenia wynika, ze sytuacja w Twoim domu jest niebezpieczna, wowczas Veilig Thuis
chce porozmawiac z Tobg i z innymi stronami bezposrednio zaangazowanymi w te niebezpieczng,
sytuacje. Razem z Wami pracownik ustala szereg warunkoéw. Uzgadniacie, co bedzie dalej
potrzebne, aby wszyscy zaangazowani znéw poczuli sie bezpiecznie. Veilig Thuis okresla to mianem
warunkow bezpieczenistwa.

Po przywrdceniu bezposredniego bezpieczenstwa, Veilig Thuis przekazuje te warunki odpowiednej
organizacji pomocowej. A w niektérych przypadkach réwniez Tobie. Pomoc bedzie sie koncentrowad
na dlugoterminowym zapewnieniu bezpieczenstwa i naprawie sytuacji zaistniatej na skutek
wczesniejszego jego braku.

Postonwanle wyjasniajqce

Czasami bywa tak, ze ani Ty ani my nie od razu jesteSmy w stanie stwierdzi¢, co sie dzieje u Ciebie
w domu. W takim przypadku Veilig Thuis musi najpierw wyjasnié, czy dochodzi do przemocy
domowej lub znecania sie nad dzie¢mi. Wtedy Veilig Thuis przeprowadza postepowanie. Polega to
na tym, ze pracownik rozmawia z Tobg i ze wszystkimi istotnymi zaangazowanymi podmiotami.
Veilig Thuis zwraca sie rowniez do lekarza rodzinnego, pediatrycznej przychodni profilaktycznej lub
szkoty z pytaniem, co sadzg o zgtoszonych obawach. W ten sposoéb Veilig Thuis pragnie uzyskac jak
najlepszy obraz sytuaciji. Jesli postepowanie wykaze, ze sytuacja w domu nie jest bezpieczna,
wowczas Veilig Thuis dokonuje z Tobg uzgodnien. Okreslamy je mianem warunkow
bezpieczenstwa. Sg to uzgodnienia majace na celu osiggniecie bezpiecznej sytuacji. Jesli okaze sie,
ze nie ma mowy o przemocy domowej czy znecaniu sie nad dzie¢mi, wéwczas rowniez zostaniesz o
tym poinformowany.

Bezpieczenstwo teraz i w przysztosci:

monitorowanie po uzgodnieniu Warunkow i kontynuacji oraz

przeprowadzeniu postepowania

Aby zapewni¢ bezpieczenstwo w Twoim domu juz po naszej interwencji, Veilig Thuis monitoruje
Twoja sytuacje, utrzymujac kontakt z Tobg i innymi organizacjami pomocowymi. Przez pottora roku
od momentu zaangazowania sie przez Veilig Thuis, mozemy sprawdza¢, czy sprawy majq sie juz
lepiej. Okreslamy to mianem monitoringu.

Veilig Thuis monitoruje:

o czy sg przestrzegane warunki bezpieczenstwa;
. czy uzgodnienia zapewniajg bezpieczng sytuacje; teraz i pdzniej;
o czy prowadzone sg dziatania zmierzajace ku naprawie.

Veilig Thuis konsultuje sie ze wszystkimi zaangazowanymi stronami odnosnie tego, jak czesto, z
kim i kiedy bedzie utrzymywac kontakty w kwestii uzgodnien. Jesli sytuacja w Twoim domu jest
bezpieczna przez ponad szes$¢ miesiecy, wowczas Veilig Thuis zamyka akta sprawy. Ma to miejsce
tylko wtedy, gdy nie dochodzi juz do przemocy domowej i znecania sie nad dzie¢mi, a kazdy czuje
sie bezpiecznie.

Organizacje lokalne

Jesli okaze sie, ze konieczne jest zorganizowanie dla Ciebie pomocy, Veilig Thuis przekaze
zgtoszenie w Twojej sprawie pracownikom socjalnym gminy, w ktorej jestes zameldowany. Na tym
konczy sie zaangazowanie Veilig Thuis. Organizacje lokalne skontaktujg sie z Tobg w celu
omowienia zgtoszenia: Co sie dzieje? Co jest potrzebne do rozwigzania problemdw? Organizacje
lokalne sprawdzg razem z Tobg, co w domu biegnie juz dobrym torem, a co chciatby$ jeszcze
osiggna¢. Organizacje lokalne zatroszcza sie rowniez o udzielanie pomocy, gdyby okazata sie by¢
potrzebna.
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System rejestracji pomocy udzielanej dzieciom przez

profesjonalistow

Jesli masz mniej niz 23 lata, Veilig Thuis sprawdzi w systemie rejestracji pomocy udzielanej
dzieciom przez profesjonalistéw, czy miates juz wczesniej do czynienia z Veilig Thuis, z policjg lub z
pracownikami socjalnymi. Veilig Thuis robi to wytacznie w przypadku doprowadzenia do Warunkéw
i kontynuacji oraz postepowania wyjasniajacego.

System rejestracji udzielanej pomocy to krajowy rejestr stuzgqcy osobom pracujgcym z miodziezg,
np. nauczycielom, lekarzom rodzinnym i pracownikom organizacji pomocowych. W tym rejestrze
rejestruja oni udzielanie pomocy osobie matoletniej lub to, ze majg obawy. System rejestracji nie
zawiera informacji, czego dotyczg obawy lub zgtoszenia. Zawiera tylko imie i nazwisko, date
urodzenia, adres i numer ewidencyjno-podatkowy (BSN) osoby mtodocianej. Dzieki temu instytucje
pomocowe moga szybko wzajemnie sie skontaktowac.
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